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Design Practices for Social Innovation

BEN-fare 2024

Progettare oggi le residenze di domani per e con le
comunita. L'esperienza di un Community Hub a Milano che

integra Cura e Cultura

Emanuel Ingrao
24 Ottobre 2024
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CASO STUDIO
Adriano Community Center & Magnete

2020-

Partner:

Shifton
Proges
Fondazione Cariplo

3 Years
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Adriano Community Center

| numeri dell’Adriano Community Center

1 40 Beneficiar* 22 Appartamenti di
per RSA social housing con 60

beneficiar*

150 Dipendenti di 17 Appartamenti protetti con
Proges nelle 60 beneficiar*

strutture

Shifton
Adriano Community Center

® Shifton 2024



Adriano Community Center Shifton




Innovare per e con le comunita.

Shifton

#Vedere

Raccolta dei bisogni
Analisi e comprensione del contesto

Fase 2: Workshop strategico <@

#Prevedere

Concept
Scenario futuro, narrativa

Fase 3.1: Design to action | Call for project]

#Far vedere

Raccolta di progettualita, mappatura stakeholder
Apertura al territorio

Fase 3.2: Design to action | Call for partner %

#Sbloccare il cambiamento

Attrazione e selezione dei partner
Selezione dei progetti

Fase 4: Design della governance

#Navigare il cambiamento

Design del modello di business, dei ruoli e responsabilita
interne al HUB.

Identita visiva e allestimento dello spazio )
® Shifton 2024



Innovare per e con le comunita.

Shifton

Fase 3.1

Design to action | Call for project: Adriano Community Days
#Far vedere

Il festival del
quartiere Adriano
23 - 24 Novembre 2019 #adrianocommunitydays

ATTIVITA

® Shifton 2024




Innovare per e con le comunita.

Shifton

Fase 3.2

Design to action | Call for partner: FUTURE ~—DAYS
#Sbloccare il cambiamento

PER ADRIANO COMMUNITY CENTER

Welfare culturale, ricerca, nuovi format, Formazione. Teen, Learning, Edutainment, Cibo per accogliere, per nutrire le relazioni,
nuovi pubblici Neet per allargare i pubblici

® Shifton 2024




Innovare per e con le comunita.

Fase 4

Design della governance
#Navigare il cambiamento

La governance di Magnete si
struttura su 3 livelli di gestione
con responsabilita e compiti
differenti, cui corrispondono 3
ruoli: Alleati, Unita di progetti e
servizi e Service Lab.

Shifton

Training Lab ’

Formazione

® O
O OO 9 © @
Creative Hub ' O ‘.

Welfare culturale

Spazio Food '
Food
Unita di Unita di

Service Lab :
/ servizi progetti / BT
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Il sistema integrato di comunicazione di Magnete

ANCORA 10, ANCORA TU.
Identita, affetti e Alzheimer

Mercoledi 16 novembre ore 9.30
MAGNETE MILANO - via Adrianc 107

Con Franoeseo Cnmg;l ne (docente di
Psicologia Cl icologia clelle Situazioni

di Crisi ell'Univsram di Bologna) e Alessandro
Fusaro (Comitato scientifico dell’area Assistenza
della cooperativa sociale Proges)

MACNUET k

CONFINI
Passeggiata
sonora per
Quartiere
Adriano

24 settembre, ore 18.00 e ore 19.30
Partenza da Magnete, Via Adriano 107

A CORPO CULTURAL
LIBERO TOOLBOX
Spettacolo di e Ecate e Theatron
\ con Silvia 2.0.
' VAI COL LISCIO oo
| ADRIANO A/R ADRIANO A/R
Sabato 24 settembre, ore 20.45 22 e 23 settembre, alle 15

Balere di quartiere

Affacciati al balcone, vieni a ballare con noi sotto casa!

~ Magnete, Via Adriano 107 Magnete, Via Adriano 107

ADRIANO A/R

Venerdi 2 settembre 2022, dalle 20:30 alle 23:00
con la band Rita e Guerrino

Anfiteatro della Martesana via Agordat, Milano
Evento gratuito

e wmm § (=) smman YRA B

JAZZMI
20=22

ESPOSIZIONE

=22:98
GIUGNO

- N

#jazzmi2022

ft 4

LO SPECCHIO E L'INCUBO
di Aram Ghasemy

Incubo’

della poesia

ADRIANO A/R
sabato 10 settembre, alle 21:00
Magnete, via Adriano 107, Milano

b AL e o

MACNULT k

VIA ADRIANO 107
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Shifton
Gli spazi di Magnete

Arredi modulari
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Shifton
Gli spazi di Magnete

Arredi modulari

@ Shifton 2024




Shifton
Gli spazi di Magnete

Arredi modulari
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Shifton

Gli spazi di Magnete

Arredi modulari
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http://www.youtube.com/watch?v=IlKCHFhvI6w
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https://vimeo.com/381294403

CASO STUDIO
Spazio alla bellezza, Carcere di San

Vittore

2021

Partner:

Shifton

Triennale di Milano
Fondazione Maimeri
Amici della Nave
Fondazione di Comunita

1 Year

® Shifton 2024
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Shifton
| brief e la progettazione unitaria

Ricerca Co-design Design
Osservazione Interviste Desk Ideazione Proge?tazmr.\e
research degli spazi

® Shifton 2024




Shifton
Le 3 aree di intervento

Comunita e spazi abitativi Interazione con la citta

® Shifton 2024
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Campus dei talenti:
scuola professionale e multiteca
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Privacy e relax in caserma
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Spazio aperto comune
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Shifton

Tedx Modena | Design di nuovi futuri di
Emanuel Ingrao

Limpatto del metodo Human-Centered Design in un intervento di
rigenerazione degli spazi nel carcere italiano San Vittore. | bisogni di
agenti di polizia e detenuti al centro del processo di innovazione.

https://www.youtube.com/watch?v=Qb029221VdY

® Shifton 2024


https://www.youtube.com/watch?v=QbO29221VdY

CASO STUDIO
Ex-Colombofili | Rigenerare spazi per
rigenerare relazioni

2024
Partner:
Shifton

Fondazione di Modena
Diverse righe Studio

6 Mesi

® Shifton 2024



Governance

®
Uno spazio gestito in
maniera collaborativa

®
Uno spazio che favorisca
la collaborazione
nell’'associazionismo

Pubblici

®
Intergenerazionalita

®
Frequentato da comunita
fluide in transito

®
Spazio per le
associazioni

Continuita

®
In dialogo con
il parco

®
In dialogo con

la storia della citta e

dell’ex Colombofila

Shifton
Tante funzioni

Co-vsiprktlng g 0 Attivita di
accogliente e socializzazione

informale informale
®

1
1
1
Feste
Un luogo dove '. Iniziati ®
poter studiare ' n|Z|at|ve'te.mporanee
;o e cicliche

U

7 \
K Cultura

®
Spazio per uffici .

Studio / ~
_______ -~lavoro

®
Attivita culturali per
giovani e anziani

Sociale
n luogo dove fare' _--Cibo ~=~-_ ," Presidio sul territorio
sport , - S
’ N .
S Servizi e attivita di
d \\ inclusione sociale
L °
® N\ Integrazione e
Coinvolgimento attivo -/ intercultura
di soggetti fragili (cibo .
e integrazione) /

®
Spazio ristoro e bar!,

A\

1
1
1
1



Un luogo...

Aperto

Permeabile

Poroso

Attraversabile
Ecosistemico

Fatto di tanti luoghi
D1 sperimentazione
Colorato

Luminoso

Accogliente

Shifton



Shifton

Un ponte come parco
Scenario 1




Shifton

Palco di comunita
Scenario 2




Shifton

Sport, comunita e Scuola Aperta
Scenario 3




Shifton

Levante
Scenario 4
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Shifton

Funzioni e pubblici

Flessibilita
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eventi, formazione \ co-working, salotto, sosta

bistrot, inserimento lavorativo uffici, colloqui, accoglienza




Shifton

Design Practices for Social Innovation

Whitepaper
Portfolio

inJlov

Emanuel Ingrao

Founder & CEO

M: +39 335 7481222

E: emanuel.ingrao@shifton.it

SHIFT the contemporary through kindness
SHIFT the society by empowering communities
SHIFT towards a brighter future

Embrace the SHIFT with us!

inJ©

hello@shifton.it

Subscribe to our bi-monthly
newsletter


https://shifton.it/
https://shifton.us14.list-manage.com/subscribe?u=5891330c46e5cbc3004df1ad6&id=41a2496a9d
https://www.instagram.com/shifton_human/
https://www.linkedin.com/company/shifton-human-business-design/
https://www.linkedin.com/in/ingrao/
https://drive.google.com/file/d/1D4nuqLRe-vbvmTuu27fUUBxry2SNN96A/view?usp=drive_link
https://medium.com/@emanuelingrao

