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QUALITA’
Fare solo ciò che è utile (efficacia teorica), 

nel modo migliore (efficacia pratica) 

con il minor costo (efficienza), 

a chi (accessibilità),

e soltanto a chi ne ha veramente bisogno 
(appropriatezza),

facendo fare le cure a chi è competente per farlo 
(competenza),

ottenendo i risultati ritenuti migliori 
(soddisfazione).





27 June 2020



54.000/12.000 = 4,5 decessi covid-19 per facilities 680 /1356 = 0,5 decessi covid-19 per RSA
In Italia



8 Mai 2020





1. IL CONTESTO NAZIONALE



















Strutture residenziali: Posti letto disponibili per 
Forma di gestione

12,6%

RSA pubblico, a 
gestione diretta

Media di 64,2 posti 
letto (mediana 45)

Media di 10,6 Posti letto  
riservati ad utenti con 
demenza (mediana 6)

86,3%

RSA convenzionato

Media di 100 posti 
letto - di cui 93,7 

convenzionati 
(mediana di 75 posti)

Media di 21 posti letto 
riservati  ad utenti con 

demenza

(mediana 16)

SURVEY PRE COVID-19

Tasso di risposta: 48.1% (628/1304)

PREVALENZA STIMATA DI PAZIENTI
CON DEMENZA  PARI AL 26% IN UN

CAMPIONE DI 330 RSA ITALIANE



https://www.epicentro.iss.it/coronavirus/sars-cov-2-survey-rsa

6 aprile

14 aprile30 marzo

5 maggio

Informazioni dal 1 febbraio 2020 fino al 
momento della partecipazione alla survey

Le RSA hanno risposto prevalentemente una 
sola volta. 

https://www.epicentro.iss.it/coronavirus/sars-cov-2-survey-rsa


La survey, iniziata il 24 marzo, 
coinvolge 3417 RSA pubbliche o 
convenzionate che fanno parte 
dell’Osservatorio Demenze dell’ISS

Sono state contattate 3292 RSA (96%
del totale) distribuite in modo 
rappresentativo in tutto il territorio 
nazionale. 
Hanno risposto 1356 strutture pari al 
41,3% delle strutture contattate

Iniziativa

In Italy, a national survey, was conducted 
involving 1356 NHs and 29.0% of them reported 
COVID-19 cases 





Nelle RSA che hanno risposto vi sono un totale di 97521 residenti

alla data del 1° febbraio 2020, con una media di 72 residenti per

struttura (range 7-632).



Numero dei 
decessi totali, 
COVID-19 positivi 
(conferma da 
tampone) e con 
sintomi simil-
influenzali, per 
regione



Decessi- case fatality rate

Tasso di letalità 

mortalità COVID-19 
per 100 positivi

mortalità sintomi 
per 100 res con 

sintomi

CFR 
feb-mag 2020*

Piemonte 11,8 30,0 12,2

Lombardia 23,2 42,2 17,1

PA Bolzano 20,0 28,6 11,1

PA Trento 40,7 31,6 8,0

Veneto 11,7 25,8 9,1

Friuli V.G. 10,0 19,7 9,9

Liguria 42,6 29,5 14,9

Emilia R. 18,2 32,4 14,4

Toscana 10,9 25,0 9,7

Umbria 0 20,0 4,5

Marche 14,0 40,0 13,5

Lazio 3 26,7 9,4

Abruzzo 100 0,0 12,6

Molise 0 25,0 4,6

Campania 16,7 40,0 9,5

Puglia 0 27,3 10,4

Calabria 0 5,6 7,4

Sicilia 0 13,3 9,1

Sardegna 0 45,5 9,1

Totale 16,8 34,4 13,7

*fonte: Rapporto ISS COVID-19, n. 1/2021

*Il dato sui residenti presenti con sintomi è disponibile solo su 1088 RSA, pertanto il tasso è calcolato solo su queste



Residenti 
ospedalizzati, totali, 
positivi e con sintomi 
simil-influenzali, per 
regione



Criticità





BIAS DI NON RISPOSTA – RASSEGNA STAMPA (8.05.2020)
RSA con problemi

Numero non risp si % non risposta
Italia 73 53 20 72,6

Lombardia 22 18 4 81,8
Piemonte 15 10 5 66,7
Marche 1 0 1 0
Liguria 4 4 0 100

FVG 4 4 0 100
E.Romagna 2 2 0 100

Veneto 2 2 0 100
Toscana 6 2 4 33,3

Lazio 2 1 1 50
Campania 5 4 1 80

Puglia 6 3 3 50
Calabria 2 1 1 50

Sicilia 1 1 0 100
Sardegna 1 1 0 100

Totale 73 53 20 72,6

RSA virtuose

Numero non risp si % non risposta
8 4 4 50



DUE-TRE VOLTE SUPERIORE L’IMPATTO DEL COVID-19 
RISPETTO SURVEY ISS

















FLUSSO ASSISTENZA RESIDENZIALE
(FAR)



https://www.ilpost.it/2020/03/24/morti-per-coronavirus/



Ageismo - Forma di pregiudizio e
svalorizzazione ai danni di un individuo,
in ragione della sua età; in particolare,
forma di pregiudizio e svalorizzazione
verso le persone anziane.





2. IL CONTESTO 
INTERNAZIONALE



Venerdì 21 MAGGIO 2021
World Health Statistics 2021. Oms: “Il Covid è diventato una delle principali cause di morte e i 
decessi reali sono almeno il doppio se non il triplo di quelli accertati”







European Centre for 
Disease Prevention and 

Control





Covid-19 related fatal cases – Assenza dell’Italia nel report



4 novembre 2021



1.08% nei vaccinati (265/24484) 
e del 4.7% nei non vaccinati 
(1335/28456).


















