Organizzazione e pianificazione delle attivita

osservazione

intervista

documenti, mail,
comunicazioni

cartella clinica/cartella ospite,

parzialmente fatto

non applicabile

E' disponibile una procedura con le indicazioni operative per rispondere all'emergenza
COVID-19?

se non presente, in alternativa sono state date indicazioni agli operatori ?

Tali indicazioni/procedura sono presenti nel reparto e sono facilmente accessibili al
personale?

Le indicazioni fornite e/o la procedura sono aggiornate con le indicazioni diffuse a
livello nazionale?

Come é stato informato il personale?

E' stato nominato un gruppo multidisciplinare con I'obiettivo specifico di pianificare
una gestione tempestiva e ne é stata data comunicazione?

L'emergenza COVID-19 & stata inclusa nel Documento di Valutazione dei Rischi (DVR)?

E' stato coinvolto il medico nella i dell" COVID-19?

sono stati coinvolti i MMG nella gestione dell'emergenza COVID-19?

sono stati affissi manifesti che identificano le pr ioni per latr
dell'infezione?

le indicazioni date permettono di identificare i criteri per I’avvio della sorveglianza
attiva delle infezioni delle vie respiratorie per i residenti e per il personale sanitario?

E’ stato messo in atto un piano di comunicazione con cartelli, telefonate e ogni altro
metodo di comunicazione per informare il personale, i familiari, i visitatori e ogni altra
persona con accesso alla struttura della situazione aggiornata del COVID-19 nella
struttura?

Sono state defini dalita di sorvegli: itaraia per il neo ?

Accesso in struttura e visitatori

Sono sate le modalita di alla struttura per i visitatori?

Sono sate definite le modalita di accesso alla struttura per il personale?

m N d

E' presente car i con disposizioni per |' in struttura?

E' presente check point?

Al check point sono disponibili guanti e gel alcolico?

La struttura disp diun i io per i visi ida ilare al
dell’ingresso in struttura, con indicazi di riferire si i quali febbre e sintomi da
infezione respiratoria (nel caso, negare accesso)?

Gli altri accessi alla struttura risul effetti chiusi con indi i di rivolgersi
al check point?
La procedura/informative pr | il limi 0 negato alla struttura?

In caso di attuazione di restrizioni per i visitatori, la struttura ha una modalita per
ire la icazi a di trar i e visi e (es.:

videochiamate tramite cellulari o tablet)?

P

La procedura/informative prevedono la gestione di situazioni particolari in cui il divieto

all'ing & (es.: ioni di fine vita)?

Gestione dei pazienti/ residenti




Nella procedura o nelle informative fornite sono descritte in maniera chiara ed
esaustiva le modalita per identificare e gestire i residenti con sii i di infezi
respiratoria (es.: tosse, febbre, mal di gola) al momento dell’lammissione?

Nella procedura o nelle informative fornite sono descritte in maniera chiara ed
esaustiva le modalita per identificare e gestire i residenti con sil i di infezi
respiratoria (es.: tosse, febbre, mal di gola) durante la permanenza in struttura;sono
incluse le pr ioni per e latr issi dell’infezione?

Nella procedura o nelle informative fornite sono descritte in maniera chiara ed
esaustiva le modalita per r ela issi dell’infezione?

Soni riportati i criteri e le modalita per I'avvio della sorveglianza attiva delle infezioni
delle vie respiratorie per i residenti e per il personale sanitario?

Sono descritte le modalita di segnalazione agli enti preposti in caso di caso di infezioni
respiratorie, infezioni respiratorie gravi, sospette infezioni COVID-19?

E prevista e mantenuta la distanza interpersonale di almeno 1 metro nei luoghi comuni
(mense, spogliatoi, aree comuni) ?

Al momento delle dimissioni viene richiesto al fornitore di servizio una pul
specifica?

Gli operatori hanno previsto modalita alternative per trascorrere il tempo con i
residenti?

Le informazioni di contatto dei familiari dei residenti o amministratori di sostegno sono
risultate aggiornate?

dali

Sono state messe in atto a per ire la icazi alternativa a
distanza tra residente/pazienti e visitatore (es.: videochiamate tramite cellulari o
tablet)?

Forniture e risorse

11 gel alcolico & disponibile nei corridoi delle stanze, nelle aree comuni, nelle infermerie,
*ecc.?
ecc.?

I lavandini sono ben riforniti di sapone e asciugamani di carta per le mani?

Vi sono poster sulle corrette modalita del lavaggio delle mani sia con gel alcolico che
con acqua e sapone?

.

1DPI i sono disp ili i fuori dalla stanza dei residenti che ne
necessitano (sospetti e positivi) e in ogni altra area dove I'assistenza ai residenti viene
erogata?

Sono state definite le modalita per fare un isol e la procedura é disponibile nei

reparti e facilmente accessibile dagli operatori?

La struttura dispone di mascherine, guanti, camici monouso, visiere/occhiali,
mascherine con filtro per aderire alle disposizioni fornite ?

Esiste un piano di approvigionamento per evitare carenze di DPI?

Il personale utilizza DPI corretti a seconda del ruolo e dell'attivita svolta?

| contenitori per lo smaltimento dei rifiuti sono posizionati all'interno delle stanze del
resid [pazi che lo i ima dell'uscita, cosi da rendere piu facile al
personale I'eliminazione dei DPI dopo I'uso, e comunque prima di fornire assistenza ad

altri residenti in altre stanze?

Gli operatori dispongono di disinfettanti idonei per incrementare la pulizia delle
superfici frequentemente toccate e delle attrezzature per la cura dei residenti?

Salute nei luoghi di lavoro

La struttura ha dato indicazione al personale sanitario e assistenziale (compreso il
personale sanitario non dipendente che accede dall’esterno) di monitorare
giornalmente se ha febbre e sintomi di infezione respiratoria ?

A questo proposito viene richiesta autocertificazione?

qali

Vi sono indicazioni che le a per la gestione del personale sanitario e
assistenziale nel caso in cui abbia febbre o sintomi da infezione respiratoria?

Formazione e educazione sanitaria




La struttura ha effettuato formazione per il personale sanitario e assistenziale, per
comprendere le implicazioni del COVID-19 e le misure di prevenzione e controllo
dell'infezione?

La struttura ha effettuato educazione sanitaria per i residenti e i loro familiari per
comprendere le implicazioni del COVID-19 e le misure di prevenzione e controllo
dell’infezione?

E’ disponibile materiale informativo (es.: brochure, poster) sul COVID-19 e le relative
politiche di protezione (es.: sospensione delle visite, dove ottenere informazioni)
dedicati ai residenti ed ai loro familiari?

E' stato previsto un percorso formativo idoneo per il nuovo assunto?

FORNITORI

Sono state date indicazioni specifiche ai fornitori esterni che entrano in struttura?

Sono previste per loro ingressi indipendenti per evitare contatti con i dipendenti

Sono previste procedure di carico e scarico per i fornitori, che evitino contatti con i
lavoratori della struttura

Sono state date indicazioni specifiche ai fornitori di servizi di lavanderia, pulizia
ristorazione ?

Sono state date indicazioni specifiche per la sanificazione degli ambienti al personale
delle pulizie?

Viene effettuato controllo sulle modalita di pulizia della ditta fornitrice del servizio?




