Una via possibile...

La gestione del rischio & un approccio
imprescindibile anche imposto dalla
normativa cogente, tuttavia essa & perlopiu
disattesa dalla maggioranza delle strutture
residenziali per anziani e dove sono presenti
delle implementazioni, viene snaturata nella
sua applicazione.

Il convegno vuole focalizzare sulla corretta
applicazione della gestione dei rischi
in relazione al contesto ed alle aspettative
delle parti interessate. Inoltre, sara trattato il
tema dei maltrattamenti con la presentazione
del lavoro di sviluppo delle linee guida
della associazione delle strutture residenziali
Trentine UPIPA.
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10.00 Apertura e introduzione dei lavori e saluti

10.30 La gestione del rischio e la Qualita di vita

Dott. Antonio Chialastri, Esperto di Risk Management

11.00 Maltrattamenti: lo sviluppo di linee guida sul tema (UPIPA)
Dott.ssa Cristina Galavotti, Criminologa

11.30 Buone pratiche per spazi vivibili senza rischi

Arch. Gianluca Darvo, Universita di Firenze

12.00 Negoziare il benessere per controllare i rischi: una questione di
comportamenti

Dott.ssa Francesca Collini e Dott. Giacomo Galletti - ARS Toscana

12.30 Pausa Buffet e visita della struttura

14.15 Q&B: Esiti delle attivita di benchmarking 2019

Ing. Mario lesurum, Coordinatore Marchio Qualita e Benessere

14.45 Accompagnamento e DAT dopo un anno

Dott.ssa Elisa Mencacci, Psicologa Tanatologa

15.15 La collaborazione tra territorio, volontariato e le RSA dopo un anno
Dott. Lorenzo Brogi

15.45 Buone prassi emerse nel 2019 dalle strutture

16.00 Conclusione dei lavori

Dott. Delio Fiordispina, Presidente Associazione Qualita e Benessere

Coordinamento della giornata a cura di Mario lesurum e Giulia Dapero
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